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Besoin d'une copie physique

ou numerique de votre
carte-couverture?

Avant d'utiliser le portail des participants, veuillez vous inscrire en
ligne a l'adresse clients.cowangroup.ca.

Suivez les instructions du tutoriel « Comment s’inscrire au
clients.cowangroup.ca » proposé sur le site du Régime d’assurance
maladie universitaire (RAMU).

Sivous étes déja inscrit, ouvrez une session sur clients.cowangroup.ca.

Comment visualiser votre carte-couverture :

e Dans I'écran daccueil, cliquez sur « Ma trousse en ligne » dans le volet de
navigation a gauche.

e Cliquez sur « Carte en ligne » pour visualiser votre carte-couverture.

e Enregistrez |a carte dans votre téléphone ou imprimez-la afin de pouvoir la
présenter au besoin.
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Présentez une demande de " l
réglement

Ma trousse en ligne
# Accueil ~
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I Demandes de réglement

Explorez les options ci-bas, Incluant votre trousse personnalisée, pour en savoir plus sur votre régime et
autres options qui vous sont disponibles.

Carte en ligne

% Carte enligne

& Relevés en ligne

& Rele:
collective

Téléchargez et soumettez vos formulaires et documents. Format de fichier accepté : XLS, XLSX, DOC, DOCX,

PDF, JPEG, et PNG.
[ Releve des primes

8 Livret & Choisissez un fichier ou faites-le glisser ici

Présentez votre carte en ligne a votre fournisseur de soins de santé

& Cowan RAMu

Régime d'assurance maladie universitaire

Nom do Fassuré(o) :

N° do cortificat : 02100050 Date do début : 010772022
Codo do Funiversité : SU20176524
N° do contrat : 150150302 Dato de fin : 00512022

Porsonnes & charge assurées :

‘Verioz Tadmissiiit & Fadrosse chents cowangroup calerty

Avis : les cartes en ligne avec une date de terminaison sont sujettes & changement sans préavis.
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