
Besoin d’une copie physique 
ou numérique de votre 
carte-couverture?
Avant d’utiliser le portail des participants, veuillez vous inscrire en 
ligne à l’adresse clients.cowangroup.ca.

Suivez les instructions du tutoriel « Comment s’inscrire au 
clients.cowangroup.ca » proposé sur le site du Régime d’assurance 
maladie universitaire (RAMU).

Si vous êtes déjà inscrit, ouvrez une session sur clients.cowangroup.ca.

Comment visualiser votre carte-couverture :

•	 Dans l’écran d’accueil, cliquez sur « Ma trousse en ligne » dans le volet de 
navigation à gauche.

•	 Cliquez sur « Carte en ligne » pour visualiser votre carte-couverture.

•	 Enregistrez la carte dans votre téléphone ou imprimez-la afin de pouvoir la 
présenter au besoin.
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